
PUBLIC VISÉ ACCESSIBILITÉPRÉREQUIS

ELIGIBILITÉ

CARACTÉRISTIQUES DE LA FORMATION

MODALITÉS

PÉDAGOGIQUES

T o u t e  p e r s o n n e  d é s i r a n t  
s e  f o r m e r  à  l ’ I A

N o s  f o r m a t i o n s  s o n t  a c c e s s i b l e s
a u x  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p .  U n  a c c o m p a g n e m e n t
s p é c i f i q u e  p e u t  ê t r e  m i s  e n
p l a c e  e n  f o n c t i o n  d e s  b e s o i n s ,
a f i n  d e  g a r a n t i r  d e s  c o n d i t i o n s
o p t i m a l e s  d ’ a p p r e n t i s s a g e .

M o d a l i t é s  e t  o u t i l s  p é d a g o g i q u e s  :
e x e r c i c e s  d ' a p p l i c a t i o n ,  m é m o i r e s ,
o r d i n a t e u r ,  v i d e o p r o j e c t e u r ,
c a m é s c o p e ,  f i l m ,  c a s  é c r i t s ,  Q C M ,
s u p p o r t  d e  c o n t e n u  p a p i e r
E v a l u a t i o n  d e s  a c q u i s  :  f o r m a t i v e ,
f o r m a t r i c e ,  s o m m a t i v e s  c r i t é r i é e s
E v a l u a t i o n  d e  l a  s a t i s f a c t i o n  d e s
a p p r e n a n t s  :  q u e s t i o n n a i r e
i n d i v i d u e l  e t  a n o n y m e  à  c h a u d
E v a l u a t i o n  s a t i s f a c t i o n  f i n a n c e r
: q u e s t i o n n a i r e  d ' é v a l u a t i o n  à  f r o i d  

ENVIRONNEMENT

PEDAGOGIQUE

A u c u n

E v a l u a t i o n s  d i a g n o s t i q u e s
a v a n t  l a  f o r m a t i o n

1  1 9 0  €  H T  p a r  p a r t i c i p a n t
    s o i t  1  4 2 8 €  T T C

TARIFSDÉLAI D'ACCÈS 

1  m o i s  m a x i m u m  à  p a r t i r  d e  l a
s i g n a t u r e  d u  c o n t r a t  d e  p r e s t a t i o n

 

A. MON METIER A L’ERE DE L’IA :
PREMIERS USAGES

PROGRAMME DE LA FORMATION

D u r é e  d e  l a
f o r m a t i o n :
1 4  h e u r e s  

N o m b r e  d e  j o u r
d e  f o r m a t i o n :

2   j o u r n é e s  n o n
c o n s é c u t i v e s

P r é s e n t i e l  e n
i n t r a  o u  i n t e r

e n t r e p r i s e

E t u d e s  d e  c a s ,
j e u x  d e  r ô l e ,

s i m u l a t i o n s . . .

S u i v i  p a r  n o s
e x p e r t s  :

é v a l u a t i o n s

R é u s s i t e  d e  l a
f o r m a t i o n  

P r é s e n t i e l
I n t e r
I n t r a

LE FORMATEUR

K a r l  M A U R I N  e s t  u n  f o r m a t e u r  c o n f i r m é  d a n s  l e
d o m a i n e  d u  c o m m e r c e ,  i n t e r v e n a n t  d e  m a n i è r e
r é g u l i è r e  d u  n i v e a u  B a c  j u s q u ’ a u  n i v e a u  M a s t e r .
F o r t  d ’ u n e  e x p é r i e n c e  t e r r a i n ,  d è s  l e s  a n n é e s
2 0 0 0 ,  i l  a  r a p i d e m e n t  p e r ç u  l ’ i m p a c t  m a j e u r  d e
l ’ a r r i v é e  d ’ I n t e r n e t  s u r  l e s  p r a t i q u e s  c o m m e r c i a l e s .
A u j o u r d ’ h u i ,  i l  s ’ i m p l i q u e  p l e i n e m e n t  d a n s  u n
n o u v e a u  t o u r n a n t  t e c h n o l o g i q u e  :  l ’ I n t e l l i g e n c e
A r t i f i c i e l l e .  
I l  e s t  t i t u l a i r e  d e  l a  c e r t i f i c a t i o n  «  D é p l o y e r  u n e
s o l u t i o n  d ’ I n t e l l i g e n c e  A r t i f i c i e l l e  »  ( B l o c  4  R N C P
3 6 1 2 9 ) .



IDENTIFIER LES OPPORTUNITES DE L’IA

DANS MON METIER

 

PROGRAMME DÉTAILLÉ

 

OBJECTIFS

À l’issue des 14 heures de formation, les participants seront capables de :
Comprendre les principes de base de l'intelligence artificielle et ses applications concrètes.
Identifier les usages pertinents de l'IA dans leur secteur professionnel.
Manipuler quelques outils d’IA simples (chatGPT, image, résumé, analyse, etc.).
Prendre du recul sur les enjeux éthiques et stratégiques liés à l’IA.
Engager une démarche autonome de veille et de montée en compétences sur l’IA.

JOURNEE 1

FONSAMENTAUX ET PREMIERS USAGES

INTRODUCTION A L’IA

Historique et définitions simples.
IA faible vs IA fortes.
Focus sur l’IA générative : texte, image, audio, vidéo.

Réflexion guidée et échanges : comment l’IA peut
optimiser mon temps, ma production, mes interactions ?

PRISE EN MAIN D’UN AGENT

CONVERSATIONNEL

Utilisation pratique de ChatGPT :
Bien formuler une requête (prompting de base).
Reformuler, itérer, structurer une demande.
Exemples : rédaction d’un mail, synthèse de réunion,
recherche d’idées..

PREMIERS PAS AVEC D’AUTRES OUTILS IA

Outils selon les besoins des participants
Résumés automatiques, synthèse vocale, traduction,
transcription

SYNTHESE ET PLAN D’ACTION PERSONNEL

Retour d’expérience à chaud.
Plan personnel d’expérimentation d’IA d’ici la 2ᵉ journée.

RETOURS D’EXPERIENCES 

Partage des tests, réussites, blocages rencontrés par les
participants.
Débrief collectif et résolution de problèmes techniques
ou méthodologiques

JOURNEE 2

PRATIQUE AVANCEE ET POSTURE
PROFESSIONNELLE

LE MEGA-PROMPT

Prompts avancés : rôle, style, structure, contraintes.
Atelier : concevoir un assistant personnalisé selon son
métier.
Cas pratiques ciblés : écrire un argumentaire, créer un
plan d’action, construire une FAQ client.

IA, ETHIQUE ET RESPONSABILITE

Biais, hallucinations, respect de la vie privée.
Cadre juridique (RGPD, droits d’auteur, confidentialité).
Discussion : limites d’usage dans mon métier ? Quelles
règles se fixer ?

DIVERS EXERCICES DE PRATIQUES

CLOTURE ET PERSPECTIVE

Quiz de validation des acquis.
Auto-évaluation de progression.
Conseils pour rester à jour : veille, formations
complémentaires, communautés IA.


